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Entersoft ERP 

Γενικά - οριζόντια 

 Η πρόσβαση σε πληροφορίες που αφορούν τη Βάση Δεδομένων, τους Χρήστες κ.λπ. μέσω της γραμμής κατάστασης (και 

συγκεκριμένα από τα εικονίδια της Βάσης, της Εταιρείας και του Υποκαταστήματος) είναι πλέον διαθέσιμη μόνο σε χρήστες που 

είναι «διαχειριστές συστήματος» (administrators). 

 

 

Διαχείριση αποθεμάτων 

 Επανασχεδιάστηκε η φόρμα Διαχείρισης Παρτίδας καθώς και αυτές των ομαδοποιήσεων των ειδών (οικογένεια, ομάδα, 

κατηγορία, υποκατηγορία) 
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Entersoft CRM 

Marketing: Ανάλυση συλλογής δεδομένων (RDC - Request Data Collection) 

To dashboard εμπλουτίστηκε προκειμένου να παρέχει drill down ανάλυση ως προς ένα συγκεκριμένο ερώτημα έρευνας ή σε σχέση 

(cross) με άλλα ερωτήματα της έρευνας. Κάθε διάγραμμα είναι διαδραστικό. Με τη χρήση του επιλογέα στον πίνακα μπορείτε να 

εστιάσετε σε όλες ή σε κάποιες εγγραφές προκειμένου: 

 Κάνοντας κλικ σε ένα σημείο δεδομένων μπορείτε να δείτε τους λογαριασμούς που αποκρίθηκαν στο επιλεγμένο ερώτημα. 

 

 Εάν έχετε επιλέξει συνδυαστική ανάλυση (cross survey analysis), τότε με χρήση του drop down επιλογέα, η drill down ανάλυση 

είναι διαθέσιμη βάσει των συνδυασμών/αντιπαραβολών των απαντήσεων. 

 

 Η σελίδα drill down ανάλυσης παρέχει ενέργειες για τη δημιουργία νέας λίστα (target group / τμήματος-segment) ή την 

προσθήκη μελών σε ήδη υπάρχουσα. 
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Social CRM 

 Το υποσύστημα αναβαθμίστηκε προκειμένου να ανταποκρίνεται στις τελευταίες αλλαγές της πλατφόρμας του facebook1. Οι 

προσαρμογές περιγράφονται λεπτομερώς στο εγχειρίδιο χρήσης του Social CRM που συμπεριλαμβάνεται στην έκδοση αυτή. 

Κατηγορίες εργασιών 

 Η φόρμα κατηγοριών εργασιών ανασχεδιάστηκε και, επιπλέον, στις τιμές των τιμών των ιεραρχικών κατηγοριών προστέθηκε ο 

Διεθνής Κωδικός.  

 

                                                      

1
 https://developers.facebook.com/docs/apps/changelog 

https://developers.facebook.com/docs/apps/changelog
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